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En la presente investigacion se analizé el uso y la aceptacién tecnolégica de los Objetivos de
Aprendizaje (OA) mediante laimplementaciondelsistema TAM (Technology, Acceptance Model)
en su primera version con el fin de validar o refutar la siguiente Hipétesis: “Se considera que la
aceptaciony uso de los objetos de aprendizaje (OA) influyen positivamente en la adquisiciéon de
conocimientos significativos en los estudiantes de educacion superior”. EL enfoque utilizado fue
mixto y de investigacion accion. La muestra estuvo conformada por 97 alumnos pertenecientes
a carreras de la Universidad de Atacama y del Centro de Formacion Técnica UDA. Se concluyé
que los estudiantes valoran positivamente la expansion del ambiente educativo a través de los
OA. En tal sentido, seria de gran importancia validar esta investigacion realizandola en otras
instituciones de educacion superior, con el objetivo de comparar los resultados obtenidos y
generalizarlos.

Objeto de Aprendizaje; TAM; hipotesis; Tic

In this research, the use and technological acceptance of the Learning Objectives (LO) was
analyzed through the implementation of the TAM (Technology, Acceptance Model) system in
its first version in order to validate or refute the following Hypothesis: “It is considered that the
acceptance and use of learning objects (LO) positively influence the acquisition of significant
knowledge in higher education students ". The approach used was mixed and action research.
The sample consisted of 97 students belonging to careers from the University of Atacama
and the UDA Technical Training Center. It was concluded that students positively value the
expansion of the educational environment through LOs. In this sense, it would be of great
importance to validate this research by carrying it out in other higher education institutions,
with the aim of comparing the results obtained and generalizing them.

Learning Object; TAM; hypothesis; Tic
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INTRODUCCION

En la educacion, desde hace ya mucho
tiempo se han implementado las TIC tanto
en las aulas de clases como en otros espacios
alternativos como la television, la radio, los
materiales didacticos, videos, entre otros.
Actualmente se tiene acceso a mucha mas
diversidad de medios tecnologicos que
apoyan el proceso educativo y que ponen a
disposicion delinteresado toda la informacion
que desee a unos cuantos “clicks” de distancia.

Asi pues, en uso de estas técnicas de
informacion y comunicacién, en lo que
respecta a la educacion, en su mayoria estan
basadas en tecnologias como el internet,
las plataformas educativas, los dispositivos
moviles, entre otros, que son aprovechadas
por la gran mayoria de los académicos de
educacion superior. En consecuencia, tener
acceso a internet se ha vuelto esencial para
docentes y estudiantes.

Debe senalarse que desde la década de
los 90 las TIC estan promoviendo una nueva
vision del conocimiento y el aprendizaje que
ha afectado los roles desempenados por las
instituciones y los participantes en el proceso
de ensenanza-aprendizaje; se ha innovado
la dinamica de creacion y diseminacion del
conocimiento paracubrirlas prioridades delas
actuales inquietudes curriculares (Bartolomé,
1997). Es asi que la aplicacion de las TIC en la
ensenanza superior aporta multiples ventajas
en la mejora de la calidad educativa como un
medio para generar perfiles mas competitivos
para su incorporacién en instituciones
productivas y prestadoras servicios. (Rios et
al, 2009).

Cabe destacar también la importancia
que tienen las TIC en la educacién como
instrumento de apoyo al proceso de
ensenanza aprendizaje. Por esto, es de
relevancia incorporarlas especialmente en
la educacién superior, a pesar de los altos
costos (tiempo, dinero, capacitacién) que esto

pueda implicar. Sin embargo, para su optima
adecuacion al sistema educativo, es necesario
realizar un estudio que las fundamente.
Por lo tanto, se propone utilizar un modelo
predictivo de aceptacién tecnologica para
facilitar el proceso ante la implementacion
de una nueva tecnologia y su resultado final
(Tejedor et al.,2006).

En este orden de ideas, se puede hablar
de tres conceptos claves para estas nuevas
metodologias de ensenanza como lo son los
Ambientes Virtuales de Aprendizaje (A.V.A),
los Entornos Virtuales de Aprendizaje (E.V.A) y
los Objetos Virtuales de Aprendizaje (O.V.A),
los cuales formulan un espacio ilimitado
de recursos que favorecen y estimulan
la educacién (Pérez, et al, 2013). En este
trabajo se destacan los O.V.A. ya que son los
componentes potenciadores de contenidos
desde la perspectiva del conocimiento
pedagogico y tecnologico, que gestionan los
procesos y contribuyen a la expansion de los
ambientes educativos.

De este modo, debido al creciente interés
por incorporar tecnologias a las actividades
de las organizaciones, se han creado
diferentes modelos predictivos de aceptacion
tecnologica,dentrodeloscualesencontramos:
la Teoria de Difusién de la Innovacién (1.D.T.)
el Modelo Motivacional (M.M.), la Teoria del
Comportamiento Planificado (T.P.B.), la Teoria
Social Cognitiva (S.C.T.), entre muchos otros.
Para fines de la presente investigacion, el
que se va a utilizar es Modelo de Aceptacion
Tecnolégica también conocido como TAM
(Technology, Acceptance Model) debido a
que es el que mas se adapta a este estudio.

En efecto, el modelo TAM busca elaborar
formas de medida de calidad en los sistemas
de informacion y ajustes de requerimientos
de un sistema, es decir, TAM se utiliza para
hacer predicciones de aceptacion y uso de
nuevas tecnologias, tomando como medida
la satisfaccion de los usuarios (Cataldo, 2012).
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En tal sentido, en esta investigacion se
pretende obtener informacion relevante
respecto al uso y aceptacion de los Objetos
de Aprendizaje (OA) por parte de alumnos
de educacion superior. El estudio contempla
la informacion cuantitativa y cualitativa
recabada de asignaturas dependientes del
Departamento de Ingenieria Informatica vy
Ciencias de la Computacién de la Universidad
de Atacama (DIICC-UDA) y del Centro de
Formacién Técnica UDA (CFT-UDA).

Cabe destacar que el término Objetivo
de Aprendizaje fue introducido por Wayne
Hodgins en 1992. Posteriormente se han
planteado diferentes definiciones que lo
describen como una entidad digital que
puede ser reutilizada durante el aprendizaje
y que se apoya de la tecnologia (IEE, 2002)
o como cualquier recurso digital que puede
ser reutilizado para apoyar el aprendizaje
(Wiley, 2000). De este modo, para que un OA
sea considerado como tal, debe cumplir con
ciertos requerimientos y caracteristicas tales
como: Formato digital, Proposito pedagogico
y Contenido interactivo profesor alumno
(IEE, 2002). En pocas palabras, los OA son
herramientas digitales creadas para multiples
necesidades de instruccion, que optimizan la
formacion académica del alumno.

Con el fin de conjugar los OA con las
variables que determinan su aceptacion por
parte del estudiantado en educacion superior,
el presente trabajo, se plantea los siguientes
objetivos:

Objetivo General:

e Desarrollar un estudio de aceptacion
y uso de Objetos de Aprendizaje (OA),
instanciados en asignaturas pilotos de
DIICC-UDA y CFT-UDA para permitir
evaluar su futura incorporacién en
procesos de ensenanza aprendizaje en
educacion superior.

Objetivos Especificos:

« Seleccionar OA a ser
asignaturas pilotos.

e Evaluar la aceptacion y uso de OA
seleccionados, aplicando el modelo TAM.

« Reportar los resultados del estudio.

utilizados en

Justificacion

Esbiensabidalaimportanciaquetienenlas
tecnologias de la informacidén y comunicacion
(TIC) en el sistema educativo, no solamente
apoyando el proceso operativo, sino también
como instrumento de actualizacién y mejora
del proceso de ensenanza aprendizaje. Por lo
tanto, es una necesidad creciente incorporar
las TIC a este proceso, especialmente en
educacion superior.

Es por esta razon que los objetos de
Aprendizaje (OA), se han convertido en
componentes potenciadores de contenidos
desde la perspectiva del conocimiento
pedagdgico y tecnologico, ya que gestionan
los procesos de aprendizaje y contribuyen
a la expansion de los ambientes educativos.
No obstante, algunos estudios afirman que
quienes disenan el desarrollo y aplicacion de
las TIC, no toman en cuenta las diferencias
culturales y las implicancias que de ellas se
derivan, por lo que es posible que se usen
mal o, incluso que resulten inutiles o fallidas
(Yong, 2004).

Aun cuando los Objetos de Aprendizaje
son una propuesta creativa, pertinente
para motivar procesos de aprendizaje en la
educacion superior, su uso eficiente y eficaz,
dependera en gran medida del nivel de
apropiacion que presenten los estudiantes
respecto a ellos.

Como respuesta a esta problematica, el
presente trabajo busca entregar informacion
relevante para los académicos que deseen
incorporar OA en sus respectivas asignaturas,
mediante un modelo predictivo que
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fundamente el uso y aceptacion de los OA por
parte de los alumnos de educacion superior.
El estudio contempla recabar informacién
cuantitativa y cualitativa de los participantes
con el fin de obtener una herramienta valida
que se pueda aplicar a diferentes materias en
las cuales los educandos tengan problemas
de rendimiento.

Otro factor relevante que justifica el
correcto uso de los OA es que el contenido y
la informacion se encuentran al alcance del
interesado independientemente del lugary el
mediodesdeelcualserealicelaconexion,cosa
que afecta positivamente a las instituciones
de educacion superior porque garantiza el
acceso a los contenidos y distintos materiales
que necesite el estudiante para su formacion
académica. Es por estarazon que actualmente
en muchas de las Instituciones se discute la
mejor forma de incorporar los OA utilizando
para ello filosofias como: el aprendizaje
auténomo y centrado en el estudiante, las
inteligencias multiples, la educacién flexible
y otros aspectos pedagdgicos como Lo son:

e Ruptura de las
temporales en las
ensenanzay aprendizaje.

e Procesos formativos abiertos y flexibles.

e« Mejora en la comunicacién entre los
distintos agentes del proceso ensenanza
aprendizaje.

» Accesibilidad a la informacion.

* Posibilidad de interactuar con |la
informacion.

e Mejora de la eficiencia educativa.

e Actividades complementarias del apoyo al
aprendizaje.

barreras espacio-
actividades de

Por otra parte, para evaluar el efecto de
los OA en los diferentes estudiantes donde
se aplico el estudio, se realizd un analisis
comparativo. Para determinar las variables
que influyeron ante la insercién de los OA
como una nueva tecnologia se utiliz6 TAM

como modelo predictivo de aceptacion. Todo
ello se explica a continuacion.

METODO

La presente investigacion tuvo un
enfoque mixto, es decir, fue empleado el
analisis estadistico de los datos obtenidos de
acuerdo al método cuantitativo y también
se interpretaron los resultados mediante el
analisis subjetivo de la realidad caracteristico
del método cualitativo. También se aplico
en este estudio la investigacion accion con
un doble propésito: el primero de accion,
para cambiar una organizacion o institucion,
y el segundo de investigacion para generar
conocimientos y comprension del fenomeno
de estudio.

En cuanto a la poblacion, la misma estuvo
compuesta por los alumnos de educacion
superior de la Universidad de Atacama y el
Centro de Formacién Técnica UDA (CFT-UDA),
pertenecientesalascarrerasdelngenieriaCivil
en Informatica por parte de la Universidad de
Atacama, asi como los del CFT-UDA los cuales
cursan las carreras de Mecanicay Electricidad.
Especificamente, fueron considerados los
alumnos de las asignaturas de Computacion
1y 2, de las carreras de: Técnico Mecanico
en Maquinaria Pesada, Técnico en Mecanica
Industrial, Técnico en Mantencion Eléctrica
y Técnico en Instrumentacién Industrial. De
esta forma, la muestra se compuso por un
total de 97 alumnos correspondientes de un
universo de 128 estudiantes.

Para evaluar el efecto que tuvo en dichos
estudiantes la aplicacién de los OA, se realizo
un analisis comparativo. Para determinar las
variables que influyeron ante la insercion de
los OA como una nueva tecnologia se utilizo
TAM como modelo predictivo de aceptacion.
De este modo, la recoleccion de datos
comenzo tras depurar los OA y la influencia
que estos tuvieron sobre el alumnado.
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Para dar solucion a los objetivos
planteados en este trabajo, la metodologia
utilizada fue planteada en forma secuencial
y se dividid en dos grupos de actividades:
desarrollo y documentacién los cuales se
explican a continuacion.

Desarrollo

Consistio en la planificacién, el hacer,
actuar y revisar. Mediante esta secuencia
recursiva, se determind la Hipotesis general
del proyecto en conjunto con las hipodtesis
correspondientes a TAM, asi como los
objetos de aprendizaje a ser utilizados en las
diferentes asignaturas. Esta fase fue realizada
conelapoyodelosacadémicos encargadosde
las asignaturas y la informacion recolectada
mayoritariamente cualitativa, fue provista
por académicos, instructores y alumnos
participantes de las disciplinas donde fueron
aplicados los objetos de aprendizaje, lo que
permitio determinar los factores necesarios
para la implementacién del Modelo de
Aceptacién Tecnologica TAM para generalizar
los resultados y conclusiones obtenidas.

Documentacion

Estuvo basada en la recopilacion de
datos. Comenzo tras depurar los objetos de
aprendizaje y la influencia que estos tienen
sobre el alumnado. El sistema de encuestas se
genero tras obtener las variables necesarias
para la aplicacién de TAM. Asi mismo, se
pudo analizar en forma paralela el efecto que
tienen los OA y su aceptacion futura.

Seguidamente, para evaluar la utilidad
potencial de los OA se utiliz6 TAM en su
primera version. De esta forma, los alumnos
evaluaron la nueva tecnologia mediante
una encuesta basada en las variables TAM
delimitadas en la etapa de desarrollo, asi
mismo cada pregunta fue calificada de 1 a 5.
Los resultados obtenidos de la aplicacion de
las encuestas fueron analizados utilizando
un contraste estadistico. De este analisis

se obtuvieron las correlaciones entre las
variables TAM y posteriormente se obtuvieron
los resultados de la investigacion.

En sintesis, para comenzar la ruta
metodologica se procedio6 a ladocumentacion
previa sobre los objetivos de aprendizaje (OA)
consultando con los expertos en cada area
del conocimiento y se crearon las respectivas
hipbtesis requeridas por el sistema TAM.
En esta fase se realizd una observacion
participante y se le realizaron encuestas
individuales a la poblacién, logrando asi
determinar una vista general del escenario
al cual se aplico la hipotesis. Finalmente, se
recopilaron y analizaron las calificaciones
logradas por los alumnos en el ano anterior
donde no se utilizaron los OA para tener un
punto de comparacion. De esta manera se
determinaron los factores necesarios para
la aplicacion del modelo de Aceptacién
tecnolégica TAM y validar las hipotesis y las
conclusiones obtenidas que se detallan a
continuacion.

RESULTADOS
Tal como se planted en la seccidn anterior
el estudio contemplé recabar informacion
cuantitativa y cualitativa de los alumnos de
las asignaturas del DIICC-UDA y CFT-UDA
para poder validar o refutar la siguiente
Hipotesis: “Se considera que la aceptacién
y uso de los objetos de aprendizaje (OA)
influyen positivamente en la adquisicién
de conocimientos significativos en los
estudiantes de educacién superior”. En este
sentido fue posible establecer las siguientes
hipétesis de TAM:

e H1: “La Facilidad de uso percibida influye
sobre la Actitud hacia el uso de los OA".

e H2: “La Facilidad de uso percibida influye
sobre la Utilidad percibida de los OA”".

e H3:La “Utilidad percibida” influye sobre la
“Actitud hacia el uso” de los OA.
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e H4 La “Actitud hacia el uso” influye sobre
la “intencién de usar” el OA.

Para evaluar la utilidad potencial de los
Objetos de Aprendizaje se utilizd el modelo
de aceptacion tecnolégica (TAM) de Davis en
su primera versién, esta es una teoria de los
sistemas de informacién que modela como los
usuarios llegan a aceptar y utilizar una nueva
tecnologia. Este modelo sugiere que cuando
a los usuarios se les da a conocer una nueva
tecnologia, una serie de factores influyen en
su decisién sobre cémo y cuando la van a
utilizar en particular, esto quiere decir, que
sirven de base para definir las diferentes
actitudes enfocadas a la utilizacion.

Tabla 1. Variables TAM v/s Preguntas Encuesta.

Para esta investigacion el usuario recibid
una nueva tecnologia, en este caso los objetos
de aprendizaje aplicados a cada asignatura
piloto. Los alumnos evaluaron el sistema con
una encuesta calificando cada pregunta de 1
a 5. La encuesta fue aplicada en linea a través
de la plataforma Google Drive, utilizando
la herramienta Google Forms4 debido a
su facilidad de uso y al conocimiento que
expresaron tener los académicos de cada
asignatura sobre su manejo. A su vez, las
respuestas de las encuestas se recopilaron de
manera ordenada en Hojas de calculo. En la
Tabla 1 se resume la encuesta'y como tributan
las preguntas a cada una de las variables TAM.

Variables TAM

Preguntas

Variable Externa Tecnologias VE1 ;Tiene usted computadora en casa?

de la Informacién

VE2 ;Cuanto tiempo utiliza la computadora en una semana?

Facilidad de Uso Percibida (FU). FU1. Utilizar el objeto de aprendizaje fue facil para mi.
FU2. Mi interaccion con el objeto de aprendizaje fue clara y entendible.
FU3. Considero el objeto de aprendizaje flexible para interactuar con él.
FU4. Fue facil para mi ser habil en el uso del objeto de aprendizaje.

Utilidad Percibida (UP).

UP1. Considero que el objeto de aprendizaje fue util en mis estudios.

UP2.El objeto de aprendizaje incrementd mis posibilidades de aprobar el ramo.
UP3.Recomendare el objeto de aprendizaje a otros compaferos que pertenecen

a otros cursos.

Actitud Hacia el Uso (AU).

AUL. El uso de los OA seria: Muy Bueno, Bueno, Regular, Malo, Muy Malo.

Delprocesoderecolecciondeinformacion
se obtuvieron los datos cualitativos los cuales
son resumidos en la Tabla 2. Los alumnos
evaluaron el sistema, con una encuesta,

calificando cada pregunta de 1 a 5 donde
5 representa la calificacién positiva y 1
representa calificacién negativa.
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Tabla 2. Resumen de respuesta.

Cantidad de instancias

Pregunta

1 2 3 4 5
UP1. Considero que el OA fue util en mis estudios

1 1 13 40 41
UP2. EL OA incrementd mis posibilidades de aprobar el ramo

0 2 7 29 58
UP3 Recomendaré el OA a otros companeros que pertenecen a
otros cursos 2 0 19 39 36
FUL. Utilizar el OA fue facil para mi

1 0 9 22 61
FU2. Mi interaccién con el OA fue clara y entendible

0 2 7 22 65
FU3. Considero el OA flexible para interactuar con él

1 1 12 18 64
FU4. Fue facil para mi ser habil en el uso del OA

1 4 22 33 36
AUL: El uso de los OA seria: Muy Bueno, Bueno, Regular, Malo,

0 0 0 30 66

Muy Malo

De la Tabla 2 se pueden obtener algunas
inferencias preliminares, tales como:

¢ Los usuarios percibieron de buena forma
la utilidad de los OA entregados.

 La facilidad de uso de los OA fue
ampliamente aceptada por parte de los
usuarios.

« Laactitud haciaelusode los OAesasuvez
un factor analizado en forma cualitativa y
cuantitativa. Al interceptar los resultados
de los dos métodos, se puede inferir que
los usuarios presentan una clara simpatia
con los OAy su utilidad.

DISCUSION

De los resultados obtenidos en el estudio
surgieron las siguientes hipoétesis y criterios:

Primera hipotesis (H1) “La Facilidad de uso

percibida influye sobre la Actitud hacia el uso

de los OA”: Se concluyé que FU no tiene una
relacion directa sobre AU de los OA. Es decir,
las variables FU y AU son independientes,
difiriendo de lo planteado por TAM que indica
que la FU influye sobre la AU. Esta situacion
inicial en la implementacion de una nueva
tecnologia en el largo plazo pudiera perder
importancia.

Segunda hipétesis (H2) “La facilidad
de uso percibida influye sobre la Utilidad
percibida de los OA™ Tras el analisis esta
hipdtesis se dedujo que la misma es Aceptada
positivamente, indicando que larelacion entre
las variables (FU y UP) estuvo presente en
cada una de las etapas de la investigacion. Es
decir, las variables FU y AU son dependientes,
validando la hipotesisy lo planteado por TAM.

Tercera hipétesis (H3) “La utilidad
percibida influye sobre la actitud hacia el
uso de los OA™ Tras el analisis de los datos
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recolectados, se obtiene que la UP influye
débilmentesobrelaAUdelos OA.Esdecir,enla
etapa actual, los resultados obtenidos aun no
son del todo concluyentes, esto es coherente
con lo planteado por TAM, que indica que la
relacion entre UP y AU se fortalece en etapas
avanzadas de implementacion, donde es mas
preponderante la UP para los usuarios.

Cuarta hipétesis (H4) “La actitud hacia el
uso influye sobre la intencion de usar el OA™: A
diferencia de las otras variables esta Hipotesis
fue comprobada en forma cualitativa, esto
mediante el uso de los criterios planteados
por la metodologia de investigacion accién,
entrevistas y realizando una intervencion a la
muestra donde se obtuvo que, en este aspecto
el alumnado evalud positivamente su actitud
hacia el uso, valorando su intencién de
implementar la herramienta. Esto se puede
evidenciar en el discurso obtenido de dos de
los estudiantes encuestados:

Estudiante 1: “Creo que el haber utilizado
este tipo de recursos, ha sido bueno, y me
ha permitido aprender de mejor manera los
contenidos abordados, pudiendo repasar en
casa lo aprendido (...) esto es de gran utilidad
cuando estudiamos para las pruebas”.

Estudiante2:“Recomiendocompletamente
la forma de clases del profesor, ya que al tener
los objetos a nuestra disposicion, podemos
utilizarlos al repasar en nuestras casas o
cuando estudiamos en grupo”.

Tras lo descrito anteriormente, es posible
inferir que la AU del OA, influye sobre su
intencion de uso (IU), cumpliendo asi lo
planteado por TAM. En consecuencia, con el
analisisde las hipotesis de TAM, se puede decir
que el modelo es aceptado en la experiencia
ya que los alumnos consideraron positiva la
aplicacion de los OAy los validaron como una
herramienta util al momento de estudiar.

Asi mismo, es importante analizar
la influencia que tuvieron los OA, en la
adquisicion de conocimientos por parte de
los alumnos. Razoén por la cual se analizaron

las calificaciones previas y posteriores a
la aplicacién de los OA, con el objeto de
establecer una comparacién entre procesos
y competencias similares de aprendizaje. Por
citar un ejemplo, en el promedio parcial de
la primera prueba correspondiente al topico
herramienta ofimatica Word, se pudo observar
que el promedio general correspondiente
al periodo donde no se aplicaron los OA
ascendié hasta un 5.3. Estos resultados son
inferiores a los obtenidos en periodo donde
fueron aplicados los OA ya que el promedio
de calificaciones ascendi6 hasta 5.9.

Seguidamente se  analizaron las
calificaciones correspondientes al uso
de ofimatica Excel donde lo observado
es coherente con lo planteado por
TAM. Efectivamente, la brecha entre las
calificaciones aumentd a favor del periodo
donde fueron aplicados los OA en 0.7 décimas.
En este caso, el promedio de los alumnos que
no fueron sometidos a la aplicacion de un
OA ascendi6 hasta 6.0 quedando por debajo
del obtenido por los alumnos que si fueron
sometidos a un OA, los cuales lograron un
promedio general 6.7.

Por todo lo expuesto anteriormente, se
puede afirmar que la hipdtesis de trabajo
planteada es aceptada. Sin embargo, se debe
tener claro que no solo influye el uso del OA o
su aceptacion, sino que aun existen variables
que se deben analizar, como por ejemplo
la relacion de los alumnos y académicos
con las TIC, siendo de suma importancia la
capacitacion, disponibilidad de recursos y el
apoyo institucional.

A pesar que la investigacion considero
la aplicacion de un modelo predictivo de
aceptacién como lo es TAM, este se utilizo
en su primera version debido al caracter
inicial del proyecto, por lo cual se plantea la
relevancia de poder aplicar TAM en una nueva
version, tales como TAM 2 o TAM 3 los cuales
consideran nuevas variables externas que
afectan la insercion de una nueva tecnologia;
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incluso, aun se podria aplicar un modelo que
en la actualidad se encuentra en una mejor
posicion en cuanto a variables consideradas
como lo es UTAT.

Como idea final, se puede decir que
seria de gran importancia poder validar
esta investigacion realizandola en otras
instituciones de educacion superior, con el
objetivo de comparar los resultados obtenidos
y generalizarlos.

CONCLUSIONES

La investigacion concluye que los
estudiantes  valoran  positivamente la
expansion del ambiente educativo a través de
los OA, los que se convierten en componentes
potenciadores de contenidos desde la
perspectiva del conocimiento pedagégico y
del conocimiento tecnolégico, ayudandolos a
auto gestionar sus procesos de aprendizajes.
Queda confirmado de esta manera lo
planteado en la hipotesis de trabajo: que los
alumnos incrementaron sus calificaciones al
momento de utilizar los OA.

De este modo, se puede certificar que lo
planteado al inicio respecto a las variables
TAM vy sus relaciones, las cuales reflejan el
cumplimiento de las hipdtesis, demostrando
que la facilidad de uso percibida influye sobre
la Utilidad de los OA (H2),y que la actitud hacia
el uso influye sobre la intencién de usar el OA
(H4) por parte del alumnado. Se espera que
las situaciones iniciales de la implementacién
en las asignaturas intervenidas, pierdan
importancia (H1) o se fortalezcan (H3)
segun sea el caso. Y queda corroborado que
mediante la aplicacion de TAM se lograron
determinar las variables que influyen sobre la
aplicacién de una nueva tecnologia.

Ahora bien, a pesar que los beneficios
logrados por el estudio, este se ha centrado
en la versatilidad del analisis como una
herramienta para la implementacién de
futuras tecnologias, sirviendo como una
base empirica y comprobada, que entregara

informacion de variables ya evaluadas al
implementar otro tipo de tecnologia de
informacion en educacién superior.

En definitiva, la informacién obtenida
constituye un punto de partida que permitira
evaluar otros aspectos pedagogicos tales
como: ruptura de las barreras espacio-
temporales en las actividades de ensenanza
y aprendizaje, procesos formativos abiertos
y flexibles, mejora en la comunicacién entre
los distintos agentes del proceso ensenanza
aprendizaje, accesibilidad a la informacion,
posibilidad de interactuar con la informacion,
mejora de la eficiencia educativa, actividades
complementarias del apoyo al aprendizaje,
por nombrar algunas.
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